RUdOZf.S' [ lft Gemeinniitzige Stiftung seit 1887 RST

Einrichtung fur Wohnen und Pflege alterer Menschen
www.rudolfstift.de

zwischen dem
Altenheim Rudolfstift
Rudolfstr.21 in 38114 Braunschweig

(im Folgenden kurz ,Heim* genannt)
und

Max Mustermann
(im Folgendem kurz ,,Bewohner*" genannt)

vertreten durch

wird hiermit der nachstehende

Heimvertrag

mit pflegebedurftigen Bewohnern,

die Leistungen der Kurzzeitpflege nach § 42 Elftes Buch Sozialgesetzbuch (SGB Xl) in Anspruch
nehmen, geschlossen.

I. Einleitung

Das Heim fuhrt das Haus als Dienstleistungsbetrieb unter Wahrung der Wurde der Heimbewohner.
Vertrauensgrundlage fir eine gute Zusammenarbeit ist eine sensible und an den Bedurfnissen der
Bewohner orientierte Gestaltung der Pflege. Das Heim bemuht sich, dafir zu sorgen, dass die
Heimbewohner im Geiste friedlicher Nachbarschaft und gegenseitiger Rucksichthahme
zusammenleben. Der Bewohner wird in diesem Sinne sein Leben in der Heimgemeinschaft fihren und
die Bemuhungen des Heimes nach Kraften unterstutzen.

Das Heim ist durch einen Versorgungsvertrag mit den Pflegekassen gemaR §§ 72, 73 SGB Xl zur
Erbringung vollstationarer Pflegeleistungen zugelassen. Der Inhalt des Versorgungsvertrages, die
Bestimmungen der Pflegesatz- und Engeltvereinbarungen mit den Pflegekassen und den
Sozialhilfetragern sowie die Regelungen des Landesrahmenvertrages nach § 75 SGB Xl sind fur das
Heim verbindlich und kénnen vom Bewohner in der Einrichtung eingesehen werden.

Mit dem Ziel, eine bewohnergerechte Versorgung und Pflege zu gewahrleisten, werden die
nachfolgenden Rechte und Pflichten zwischen dem Heim und dem Bewohner vereinbart, der
Kurzzeitpflege nach § 42 SGB Xl in Anspruch nimmt.

Grundlage dieses Vertrages sind die schriftichen Informationen, die dem Bewohner vor

Vertragsschluss ausgehandigt wurden. Gegenuber diesem Informationsstand ergeben sich im Vertrag
keine Anderungen.

* Mit ,Bewohner" ist sowohl die Mannlichkeits- als auch die Weiblichkeitsform erfasst.
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Il. Allgemeine Leistungsbeschreibung des Heimes

lll. Unterkunft und Verpflegung
§ 1 Unterkunft

(1) Das Heim uberlasst dem Bewohner vom bis langstens zum (28 Tage, jedoch
mindestens 14 Tage) das zimmer Nr. . Bei einer evil. anschlieRenden
Verhinderungspflege bzw. Verlangerung der Kurzzeitpflege verlangert sich der Vertrag zu gleichen
Bedingungen um diese Zeit.

Das Zimmer hat eine Wohnflache von ca. m? und befindet sich im geschoss.

Das Zimmer ist wie folgt ausgestattet:
- [l Waschnische mit Waschbecken
- O Toilette mit Waschbecken
- [ Dusche/WC und Waschbecken
. Etagenbad
- Hausnotruf (Drahtlos per Funk)
- Telefonanschluf (es kann, bei Verfugbarkeit, ein Mobiltelefon gegen Gebuhr fur die Zeit der
Kurzzeitpflege gestellt werden)
- Fernsehanschluf3, bei Verfugbarkeit wird Fernseher gestellt.
- Méobliert mit Pflegebett, Nachttisch Schrank, Tisch, Stuhl oder Sessel

Der Bewohner hat darliber hinaus das Recht zur Mitbenutzung der fur alle Bewohner vorgesehenen
R&ume und Einrichtungen des Heimes wie z.B.

- R&ume zur Begegnung und Teilnahme am Gemeinschaftsleben (z.B. Speiseraum)

- Snoezelen-Raum Erdgeschoss (nur mit Personal)

- Aufenthaltsbereiche in den Etagen

- Garten/Park

- Fahrstuhl

- Notrufeinrichtungen

- Aufenthaltsbereiche ,Pavillon* + CafeBar

(2) Die Unterkunftsleistungen umfassen au3erdem:

a) die regelmaRige Reinigung des Wohnbereiches, der Gemeinschaftsraume, Funktionsraume, Kiiche
und Gbrigen Raume,

b) Heizung, die Versorgung mit bzw. Entsorgung von Wasser und Strom sowie Abfall,

c) die Instandhaltung des Wohnraums mit Ausnahme der aufgrund schuldhafter, vertragswidriger
Abnutzung durch den Bewohner erforderlichen Instandsetzung,

d) Wartung und Unterhaltung der Gebaude, der technischen Anlagen und der AuRenanlagen sowie
der Geb&udeausstattung und der Einrichtungsgegenstande, soweit letztere nicht vom Bewohner
eingebracht wurden.

Naheres zum Inhalt der Unterkunftsleistungen ergibt sich aus den leistungsbezogenen Regelungen
des jeweils gultigen Landesrahmenvertrages gemai § 75 SGB X, sieche Anlage Nr. 03a.

(3) Dem Bewohner wird ein Zimmerschlissel (bergeben. Hausschlissel fir die Automatik-
Eingangstir werden auf Wunsch gegen Quittung ausgegeben. Der Verlust eines ausgehandigten
Schlussels ist der Heimleitung unverzuglich mitzuteilen. Bei Schlusselverlust haftet der Bewohner im
Rahmen der gesetzlichen Vorschriften.

(4) Der Bewohner kann seinen Raum auch mit eigenen Gegenstdnden ausstatten. Von den
Gegenstanden darf keine Gefahrdung ausgehen und sie durfen die Betreuungs- und Pflegeablaufe
nicht behindern. Wird ein Zimmer von mehr als einem Bewohner bewohnt, sind auch die Wiinsche der
Mitbewohner zu beachten. In Zweifelsféllen entscheidet die Heimleitung nach pflichtgemaler Prufung
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der berechtigten Interessen der Bewohner.

(5) Die Aufstellung und Benutzung elektrischer Heiz- und Kochgerate sowie sonstiger Geréate, die eine
Brandgefahr darstellen kénnen, bedurfen einer jederzeit widerruflichen Zustimmung des Heims. Der
Bewohner stellt sicher, dass die von ihm eingebrachten Elektrogerate jederzeit in einem technisch
einwandfreien Zustand sind, soweit dies zur Verhinderung von Brand- und Verletzungsgefahren in der
Einrichtung erforderlich ist.

(6) Der Bewohner ist ohne Zustimmung des Heimes nicht berechtigt, an heimeigenen baulichen oder
technischen Einrichtungen und Geraten wie Klingel, Telefon, Lichtstrom, Gemeinschaftsantenne usw.
Anderungen vorzunehmen oder vornehmen zu lassen.

(7) Das Mitbringen von Haustieren bedarf der vorherigen Zustimmung des Heims.
§ 2 Wiascheversorgung

(1) Das Heim stellt dem Bewohner Bettwasche, Handtucher und Waschlappen

zur Verfigung.

Bewohnerwasche kann/darf selbst durch Angehérige gewaschen werden, das Heim Gbernimmt aber
auch (durch einen anderen beauftragten Dienstleister) das Waschen und Kennzeichnen der Wésche
kostenfrei.

(2) Naheres zum Inhalt der Leistungen im Rahmen der Wascheversorgung ergibt sich aus den
leistungsbezogenen Regelungen des jeweils gultigen Landesrahmenvertrages gemalt § 75 SGB X,
siehe Anlage Nr. 3a.

§ 3 Verpflegungsleistungen des Heims

(1) Die Speise- und Getrankeversorgung durch das Heim umfasst die Zubereitung und Bereitstellung
von Speisen und Getranken.

(2) Kalt- und Warmgetranke (Kaffee, Tee, Wasser und einfache Safte) stehen dem Bewohner jederzeit
in unbegrenzter Menge zur Deckung des eigenen Bedarfs zur Verfligung.

(3) Ein bedarfsgerechtes, abwechslungsreiches und vielseitiges Speisenangebot wird zur Verfligung
gestellt. Es werden drei Hauptmahizeiten taglich angeboten: Friuhsttick, Mittagessen (zwei Mahlzeiten
zur Auswahl) und Abendessen. Zusatzlich wird nachmittags Kaffee oder Tee gereicht, sowie
Zwischen-Mahlzeiten am Vormittag und spatem Abend.

(4) Diatetische Lebensmittel wie z.B. Sondennahrung, die nach den Arzneimittelrichtlinien Leistungen
nach dem SGB V (Gesetzliche Krankenversicherung) darstellen, sind nicht Gegenstand der
Verpflegungsleistung des Heims.

(5) Naheres zum Inhalt der Verpflegungsleistungen ergibt sich aus den leistungsbezogenen
Regelungen des jeweils giiltigen Landesrahmenvertrages gemaf § 75 SGB X, siehe Anlage Nr. 03a.

IV. Allgemeine Pflegeleistungen
und zusétzliche Betreuung und Aktivierung nach § 43b SGB XI

§ 4 Aligemeine Pflegeleistungen

Das Heim erbringt im Rahmen der Kurzzeitpflege nach § 42 SGB XI Leistungen der Pflege
einschlieBlich der Betreuung und der medizinischen Behandlungspflege (allgemeine
Pflegeleistungen).

Heimvertrag Kurzzeitpflege Pflegegrade 1 bis 5 Seite 3 von 11



RUdOlfS 4 lft Gemeinniitzige Stiftung seit 1887 RST

Einrichtung fur Wohnen und Pflege alterer Menschen
www.rudolfstift.de

§ 5 Leistungen der Pflege

(1) Fur den Bewohner werden mit dem Ziel der Forderung der selbststédndigen Lebensfihrung die im
Einzelfall erforderlichen Hilfen bei Aktivitaten der Selbstversorgung und der Mobilitat erbracht. Zu den
Aktivitaten der Selbstversorgung zahlen insbesondere die Koérperpflege, das An- und Auskleiden,
Essen und Trinken sowie die Darm- und Blasenentleerung. Zu den Aktivitdten der Mobilitat zahlen
insbesondere der Positionswechsel im Bett, das Umsetzen und das Sich-Fortbewegen in der
Einrichtung. Die Hilfen kénnen in der Anleitung, Unterstitzung, Beaufsichtigung oder der teilweisen
oder vollstandigen Ubernahme einer solchen Aktivitat bestehen.

(2) Naheres zum Inhalt der Leistungen der Pflege ergibt sich aus den leistungsbezogenen
Regelungen des jeweils giiltigen Landesrahmenvertrages gemaf § 75 SGB XI, siehe Anlage Nr. 03a.

§ 6 Leistungen der medizinischen Behandlungspflege

(1) Die Einrichtung erbringt Leistungen der medizinischen Behandlungspflege durch das
Pflegepersonal. Bei den Leistungen der medizinischen Behandlungspflege handelt es sich um
pflegerische MalRnahmen im Zusammenhang mit arztlicher Therapie und Diagnostik (z.B.
Verbandswechsel, Wundversorgung, Einreibung, Medikamentengabe etc.), fir deren Veranlassung
und Anordnung der jeweils behandelnde Arzt des Bewohners zustandig ist. Die arztlichen Leistungen
sind nicht Gegenstand dieses Vertrages.

(2) Die Leistungen der medizinischen Behandlungspflege werden unter der Voraussetzung erbracht,
dass

e sie vom behandelnden Arzt veranlasst wurden und im Einzelfall an das Pflegepersonal
delegierbar sind,

e die personliche Durchfuhrung durch den behandelnden Arzt nicht erforderlich ist und

e der Bewohner mit der Durchfuhrung der arztlich angeordneten MaRnahmen durch Mitarbeiter des
Heims einverstanden ist.

(3) Naheres zu den Leistungen der medizinischen Behandlungspflege ergibt sich aus den
leistungsbezogenen Regelungen des jeweils glltigen Landesrahmenvertrages gemafl § 75 SGB X,
siehe Anlage Nr. 3a.

(4) Die Leistungen der medizinischen Behandlungspflege als Bestandteil der nach dem SGB Xl zu
erbringenden pflegerischen Versorgung werden durch die Einrichtung erbracht und durch das Entgelt
fur allgemeine Pflegeleistungen abgegolten, sofern es sich nicht um Leistungen wie etwa bei der
Palliativversorgung nach § 37b SGB V handelt, fur die auf der Grundlage einer gesonderten
vertraglichen Vereinbarung Anspruch gegen die Krankenkasse besteht.

§ 7 Leistungen der Betreuung nach § 42 SGB XI

(1) Das Heim erbringt die nach Art und Schwere der Pflegebedrftigkeit notwendigen Leistungen
der Betreuung. Durch Leistungen der Betreuung soll der Hilfebedarf bei der persénlichen
Lebensfuhrung und bei der Gestaltung des Alltages ausgeglichen werden, soweit dies nicht
durch das soziale Umfeld (z.B. Angehdrige und Betreuer) geschehen kann. Das Heim
unterstiitzt den Bewohner im Bedarfsfall bei Inanspruchnahme arztlicher, therapeutischer oder
rehabilitativer Maflnahmen auch auRerhalb der Pflegeeinrichtung (z.B. durch die Planung
eines Arztbesuches). Es fordert den Kontakt des Bewohners zu den ihm nahe stehenden
Personen sowie seine soziale Integration. Das Heim bietet Unterstitzung im Umgang mit
Amtern und Behérden an.
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(2) Der Bewohner kann an Gemeinschaftsveranstaltungen des Heimes teilnehmen. Bei diesen handelt
es sich um Veranstaltungen zur Férderung des Gemeinschaftslebens und Angebote zur
Tagesgestaltung.

(3) Der Bewohner ist auRerdem berechtigt, an kulturellen und gesellschaftlichen Veranstaltungen des
Heims (z.B. Konzerte, Vortrage etc.) teilzunehmen. Soweit diese Veranstaltungsangebote nicht
ausschlieBlich mit personellen und sachlichen Mitteln der Einrichtung erbracht werden, kann ein
Kostenbeitrag erhoben werden, der zusammen mit dem Veranstaltungshinweis bekannt gegeben wird.

(4) Naheres zum Inhalt der Leistungen der Betreuung ergibt sich aus den leistungsbezogenen
Regelungen des jeweils gltigen Landesrahmenvertrages gemaR § 75 SGB X, siehe Anlage Nr. 03a.

§ 8 Zusitzliche Betreuung und Aktivierung nach § 43b SGB XI

(1) Fur pflegebedurftige Bewohner erbringt das Heim zuséatzliche Leistungen der Betreuung und
Aktivierung, die tber die nach Art und Schwere der Pflegebedurftigkeit notwendige Versorgung nach
§ 7 hinausgehen.

(2) Leistungen der zusatzlichen Betreuung und Aktivierung sind MaRnahmen, die das Wohlbefinden,
den physischen Zustand oder die psychische Stimmung der betreuten Menschen positiv beeinflussen
kdnnen. Das zusatzliche Betreuungs- und Aktivierungsangebot umfasst die Motivation, Betreuung und
Begleitung zum Beispiel bei folgenden Alltagsaktivitaten:

- Themenzentrierte Angebote, z. B. Schule, Hauswirtschaft, Bauernhof etc.

- Gesellschaftsspiele

- unterschiedliche integrative Gruppenangebote wie Gedéachtnistraining, Sitzgymnastik/Sitztanz,

Kochen & Backen und Erinnerungsrunden

- segregativen Gruppenangebote fur dementiell fortgeschrittene Heimbewohner

- Vorlesen jahreszeitlich und biographisch orientierter Literatur

- Basale Stimulation unter Hinzuziehung des Snoezelen Wagens bzw. des Snoezelen-Raumes

- Héren und Erleben von Musik sowie musikalischer Angebote

- Spaziergénge

- Begleitung bei Ausfligen und Arztbesuchen, soweit méglich

Das Heim wird die Auswahl der Angebote so vornehmen, dass dem Ziel der Aktivierung Rechnung
getragen wird.

(3) Mit den Pflegekassen ist unabhéngig vom Pflegegrad gemaR § 15 SGB Xl ein Vergutungszuschlag
fur diese zusatzlichen Leistungen in Héhe von € 6,58 taglich vereinbart worden. Der Zuschlag wird
vollstandig von der Pflegekasse getragen. Im Falle der privaten Pflegeversicherung erstattet diese den
Zuschlag, im Falle der Beihilfe- oder Heilfursorgeberechtigung jedoch nur anteilig im Rahmen des
vereinbarten Versicherungsschutzes.

V. Betriebsnotwendige Investitionsaufwendungen und Zusatzleistungen

§ 9 Betriebsnotwendige Investitionsaufwendungen

Der Betrieb eines Heims erfordert Investitionsaufwendungen. Dies sind insbesondere die Kosten der
Anschaffung oder der Pacht bzw. Miete des Gebaudes, der AuBenanlagen, der technischen Anlagen
und der Ausstattung der Einrichtung unter Einschluss der Kapitalkosten, die Kosten der
Instandhaltung sowie Miete, Pacht oder Erbbauzinsen fur das Grundstuck.
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Den nicht durch offentliche  Férderung gedeckten Teil der betriebsnotwendigen
Investitionsaufwendungen stellt das Heim den Bewohnern auf Grundlage der von der zustandigen
Landesbehorde erteilten Zustimmung nach § 82 Absatz 3 SGB Xl gesondert in Rechnung.

§ 10 Zusatzleistungen

Das Heim und der Bewohner kénnen tiber das MalR des Notwendigen hinausgehende zusatzliche
pflegerisch-betreuende Leistungen sowie besondere Komfortleistungen bei Unterkunft und
Verpflegung gegen Entgelt als Zusatzleistungen nach § 88 SGB XI gesondert schriftlich vereinbaren.

VI. Entgelte
§ 11 Entgelte fiir die einzelnen Leistungen

(1) Die Entgelte fur Unterkunft, Verpflegung und allgemeine Pflegeleistungen werden in den
Vereinbarungen zwischen den Pflegekassen, den Sozialhilfetragern und dem Heim nach §§ 85, 87
SGB XI festgelegt.

(2) Das Entgelt fur Unterkunft betragt € 19,38 taglich.

(3) Das Entgelt fur Verpflegung betragt € 6,49 taglich. Nimmt der Bewohner aufgrund seines
Gesundheitszustandes, von der gelegentlichen Verabreichung von Getranken abgesehen,
ausschliellich Sondenkost zu sich, deren Kosten von der Krankenkasse bzw. privaten
Krankenversicherung getragen werden, so gilt ein um den ersparten Verpflegungsaufwand in Héhe
von zur Zeit € 5,19 (Lebensmittelaufwand) taglich vermindertes Entgelt ab dem Zeitpunkt des Beginns
der ausschlieflichen Versorgung mit Sondenkost.

(4) Das Entgelt fur die allgemeinen Pflegeleistungen (Pflegesatz) richtet sich nach dem
Versorgungsaufwand, den der Bewohner nach Art und Schwere seiner Pflegebedirftigkeit bendtigt.
Die Pflegesatze sind entsprechend den funf Pflegegraden eingeteilt.

Der Pflegesatz betragt taglich

- in Pflegegrad 1 54,85 €
- in Pflegegrad 2 70,32 €
- in Pflegegrad 3 86,50 €
- in Pflegegrad 4 103,36 €
- in Pflegegrad 5 110,92 €

Auf Grundlage der bei Abschluss dieses Vertrages aktuellen Zuordnung des Bewohners zum
Pflegegrad betragt der Pflegesatz zurzeit € taglich.

(5) Im Pflegesatz und den Entgelten fur Unterkunft und Verpflegung sind Aufwendungen fur
betriebsnotwendige Investitionen des Heims im Sinne des § 82 SGB XI nicht berticksichtigt.

Die betriebsnotwendigen Investitionsaufwendungen des Heims werden nach Landesrecht geférdert.
Der durch die Foérderung nicht gedeckte Teil dieser Aufwendungen wird der Zustimmung der
zustandigen Landesbehorde entsprechend dem Bewohner in Héhe von € 9,86 taglich gesondert
berechnet.

(6) Die Pflegeséatze fur die Versorgung von Versicherten der sozialen Pflegeversicherung mit den
Pflegegraden 2 bis 5 werden in Hohe des dem Leistungsbescheid der Pflegekasse entsprechenden
Leistungsbetrages der Pflegekasse nach § 42 SGB XI unmittelbar mit dieser abgerechnet.
Der Pflegesatzanteil, der von der Pflegekasse nicht getragen wird, wird dem Bewohner in
Rechnung gestelit.
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Ist der pflegeversicherte Bewohner dem Pflegegrad 1 zugeordnet, erfolgt die Abrechnung des
Pflegesatzes unmittelbar gegentber dem Bewohner. Der Bewohner wird auf den Anspruch auf
(anteilige) Erstattung gegentber der Pflegekasse nach MalRgabe des § 45b SGB Xl hingewiesen.

(7) Die Entgelte fur Unterkunft und Verpflegung, nicht geférderte betriebsnotwendige
Investitionskosten sowie die Zusatzleistungen tragt der Bewohner selbst, soweit diese nicht von
anderen Kostentragern Ubernommen werden.

(8) Bei Versicherten der privaten Pflegeversicherung, Beihilfe- und Heilfirsorgeberechtigten rechnet
das Heim auch die Pflegesatze sowie den Vergutungszuschlag fur die Leistungen der zusatzlichen
Betreuung und Aktivierung nach § 8 mit dem Bewohner selbst ab. Der Bewohner kann seine
Versicherung anweisen, unmittelbar an das Heim zu zahlen.

(9) Werden die Kosten von offentlichen Leistungstragern tbernommen, so kann das Heim direkt mit
diesen abrechnen, sofern eine entsprechende Vereinbarung geschlossen ist.

§ 12 Gesamtentgelt

(1) Das Gesamtentgelt setzt sich aus den einzelnen Entgeltbestandteilen nach § 11 und bei privat
Pflegeversicherten dem Vergitungszuschlag fur zusatzliche Leistungen der Betreuung und
Aktivierung nach § 8 zusammen. Es betragt derzeit taglich

- in Pflegegrad 1 90,58 €
- in Pflegegrad 2 106,05 €
- in Pflegegrad 3 122,23 €
- in Pflegegrad 4 139,09 €
- in Pflegegrad 5 146,65 €

Auf Grundlage der bei Abschluss dieses Vertrages aktuellen Zuordnung des Bewohners zum
Pflegegrad betragt das Gesamtentgelt zurzeit € taglich.

(2) Die Zahlung soll moglichst per Bankabbuchung mittels Lastschrift erfolgen.
(Vordrucke dafur erhalten Sie bei der Verwaltung des Trégers).
Erfolgt die Zahlung tber das SEPA-Basislastschriftverfahren durch Einzug vom Konto des Bewohners,
erhalt dieser mit der Rechnung eine Vorabinformation zum Lastschrifteinzug spatestens 03 Werktage
vor dem Falligkeitstermin.

Solange kein Bankabzug vereinbart wurde, ist das Entgelt bis spatestens zum 10.
eines Monats auf das Konto des Tragers bei der

Bank fur Sozialwirtschaft AG, Hannover
BIC: BFSWDE33XXX - IBAN: DE98370205000008442800

kostenfrei zu Uberweisen bzw. bar im Blro des Heimes einzuzahlen.
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§ 13 Abwesenheit des Bewohners

(1) Soweit der Bewohner langer als drei Tage abwesend ist, verringern sich der Pflegesatz sowie die
Entgelte fur Unterkunft und Verpflegung auf 75% der nach diesem Vertrag vereinbarten Betrage. Die

Investitionskosten werden in voller Hoéhe weiterberechnet. Bei Krankenhausaufenthalt
wéhrend der Kurzzeitpflege setzt die Pflegekasse ihren Beitrag aus (kann
hinten angehédngt werden). Dieser wird, sofern der Bewohner das Zimmer/Platz

beibehalten will, dem Bewohner in Rechnung gestellt. Wir gewshren ein
Sonderkundigungsrecht, wenn ein langerer Krankenhausaufenthalt absehbar ist.

(2) Derzeit besteht keine landesrahmenvertragliche Regelung nach § 75 SGB Xl zur Vergutung im
Falle der Abwesenheit des Bewohners. Bei erstmaligem Inkrafttreten einer solchen
rahmenvertraglichen Regelung sowie bei deren Anderung haben sowohl der Bewohner als auch das
Heim Anspruch auf eine entsprechende Anpassung dieses Vertrages.

§ 14 Leistungs- und Entgeltanpassung bei Anderung des Pflege- oder Betreuungsbedarfs

Verandert sich der Pflege- oder Betreuungsbedarf des Bewohners, wird das Heim die entsprechend
angepassten notwendigen Leistungen anbieten. Allerdings kann das Heim in einigen wenigen Fallen
den entstehenden Bedarf nicht erfullen. Aus der gesonderten Vereinbarung gemal § 8 Absatz 4
WBVG, die diesem Vertrag als Anlage 6 beigeflgt ist, ergibt sich, in welchen Fallen eine Anpassung
der Leistungen an einen veranderten Pflege- oder Betreuungsbedarf ausgeschlossen ist.

VII. Datenschutz und Haftung
§ 15 Datenschutz / Schweigepflicht

(1) Das Heim und seine Mitarbeiter verpflichten sich zur Diskretion und zu einem vertraulichen
Umgang mit personenbezogenen Informationen des Bewohners. Das Heim hat seine Mitarbeiter tiber
deren Verpflichtung zur Verschwiegenheit hinsichtlich aller Daten tber den Bewohner belehrt, von
denen das Heim bzw. seine Mitarbeiter Kenntnis erlangen.

(2) Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten des Bewohners richtet sich nach den Vorschriften
der Datenschutz-Grundverordnung sowie des Bundesdatenschutzgesetzes. Die Informationen zu der
den Bewohner betreffenden Datenverarbeitung durch das Heim ergeben sich im Einzelnen aus den
s.Informationen zur Datenverarbeitung gemaR Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)*“ in der Anlage
Nummer 1 dieses Vertrages.

§ 16 Haftung

(1) Das Heim haftet gegentber dem Bewohner im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften,
insbesondere fir einwandfreie und verkehrssichere Beschaffenheit aller Einrichtungen des Heims
sowie fur einwandfreie Leistungen aus diesem Vertrag. Das Heim haftet nicht fur Falle hoherer
Gewalt, insbesondere wenn dadurch die Versorgung und Pflege des Bewohners nicht oder nur
teilweise gewahrleistet werden kann.

(2) Der Bewohner haftet im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften, inbesondere fur alle von ihm
schuldhaft verursachten Sach- und Personenschaden im Heim. Es wird dem Bewohner empfohlen,
eine entsprechende Haftpflichtversicherung abzuschlieRen.
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VIIl. Vertragsdauer, Beendigung
§ 17 Vertragsdauer

(1) Der Vertrag wird aufgrund der Inanspruchnahme von Leistungen der Kurzzeitpflege nach § 42
SGB Xl befristet fiir den Zeitraum vom - siehe § 1 - und endet mit Ablauf des Befristungszeitraums,
ohne dass es einer Kiindigung bedarf. Das Recht zur Kundigung bleibt unberthrt.

(2) Der Vertrag endet mit dem Tod des Bewohners.

§ 18 Kiindigung durch den Bewohner

(1) Der Bewohner kann diesen Vertrag spatestens am dritten Werktag eines Kalendermonats zum
Ablauf desselben Monats schriftlich kiindigen. Bei einer Erhthung des Entgelts ist eine Kiindigung
jederzeit zu dem Zeitpunkt maglich, zu dem das Heim die Erhéhung des Entgelts verlangt.

(2) Innerhalb von zwei Wochen nach Beginn dieses Vertragsverhaltnisses kann der Bewohner
jederzeit ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. Wird ihm erst nach Beginn des Vertragsverhéltnisses
eine Ausfertigung dieses Vertrages ausgehandigt, kann er auch noch bis zum Ablauf von zwei
Wochen nach der Aushandigung jederzeit ohne Einhaltung einer Frist kiindigen.

(3) Der Bewohner kann den Vertrag aus wichtigem Grund jederzeit ohne Einhaltung einer
Kundigungsfrist kiundigen, wenn ihm die Fortsetzung des Vertrages bis zum Ablauf der
Kundigungsfrist nicht zuzumuten ist.

(4) Hat das Heim im Falle der Kiindigung nach Absatz 3 den Kindigungsgrund zu vertreten, ist es
dem Bewohner auf dessen Verlangen zum Nachweis eines angemessenen Leistungsersatzes zu
zumutbaren Bedingungen und zur Ubernahme der Umzugskosten in angemessenem Umfang
verpflichtet. Der Bewohner kann den Nachweis eines angemessenen Leistungsersatzes zu
zumutbaren Bedingungen nach Satz 1 auch dann verlangen, wenn er noch nicht gekiindigt hat.

§ 19 Kiindigung durch das Heim

(1) Das Heim kann diesen Vertrag nur aus wichtigem Grund kiindigen. Die Kundigung bedarf der
Schriftform und ist zu begriinden. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn

1. das Heim eine fachgerechte Pflege- oder Betreuungsleistung nicht erbringen kann, weil

a) der Bewohner eine vom Heim angebotene Anpassung der Leistungen an einen verénderten
Pflege- oder Betreuungsbedarf nicht annimmt oder

b) das Heim eine Anpassung der Leistungen aufgrund der gesonderten Vereinbarung gemaf
§ 8 Absatz 4 WBVG (Anlage Nr. 6 dieses Vertrages) nicht anbietet und dem Heim deshalb ein
Festhalten an dem Vertrag nicht zumutbar ist, oder

2. der Bewohner seine vertraglichen Pflichten schuldhaft so groblich verletzt, dass dem Heim die
Fortsetzung des Vertrages nicht mehr zugemutet werden kann.

(2) Das Heim kann aus dem Grund des Absatzes 1 Nr. 1 a) nur kiindigen, wenn es zuvor dem
Bewohner gegeniiber sein Angebot zur Anpassung der Leistungen an einen veranderten Pflege- oder
Betreuungsbedarf unter Bestimmung einer angemessenen Annahmefrist und unter Hinweis auf die
beabsichtigte Kundigung erneuert hat und der Kundigungsgrund durch eine Annahme der
angepassten Angebote durch den Bewohner nicht entfallen ist.

(3) In den Fallen des Absatzes 1 Nr. 1 und 2 kann das Heim den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist
kiindigen.

(4) Im Ubrigen gilt fur die Kuindigung durch das Heim § 12 WBVG.
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§ 20 Abwicklung bei Vertragsende

(1) Bei Vertragsende ist der Wohnraum gerdumt und mit allen (berlassenen Schlisseln
zurlickzugeben. Bei schuldhafter, vertragswidriger Abnutzung des Wohnraums durch den Bewohner
tragt dieser die Kosten der dadurch bedingten Instandsetzung.

(2) Ist der Bewohner aus der Einrichtung ausgezogen, hat aber den ihm iiberlassenen Wohnraum bei
Vertragsende nicht von den von ihm eingebrachten Gegenstanden gerdumt, ist das Heim nach
erfolglosem Ablauf einer von ihm gesetzten angemessenen Nachfrist berechtigt, die Raumung und
Einlagerung dieser Gegenstande zu veranlassen. Die Kosten der Raumung und Einlagerung sind,
soweit sie objektiv erforderlich sind, vom Bewohner zu tragen.

(3) Bei Beendigung des Vertrages im Falle des Ablebens des Bewohners muss das Heim dem
Rechtsnachfolger bzw. einer nach Absatz 4 bevollmachtigten Person eine angemessene Frist zur
Raumung des Wohnraums setzen. Erfolgt die Raumung nicht innerhalb dieser Frist, ist das Heim
berechtigt, nach deren Ablauf die Raumung und Einlagerung der vom Bewohner eingebrachten
Gegenstande zu veranlassen. Die Kosten der Rdumung und Einlagerung sind, soweit sie objektiv
erforderlich sind, Nachlassverbindlichkeiten. Vereinbarungen zwischen den Rechtsnachfolgern des
Bewohners und dem Heim uber eine langere Uberlassung des Wohnraums sind jederzeit méglich.
Hierflr ist eine gesonderte Vereinbarung abzuschlieRen. Ist dem Heim kein Rechtsnachfolger bekannt
und keine Person nach Absatz 4 vom Bewohner bevolimachtigt worden, ist eine Fristsetzung
entbehrlich.

(4) Das Heim ist berechtigt, die bei Vertragsende zurlickgelassenen Gegensténde des Bewohners
ungeachtet einer letztwilligen Verfugung oder der gesetzlichen Erbfolge an folgende Person/en
auszuhandigen, mit der / denen auch die Endabrechnung aus dem Vertrag vorgenommen werden darf
(Name, Anschrift, Telefon):

Der Bewohner bevollmé&chtigt die oben genannte/n Person/en, die zuriickgelassenen Gegenstande in
Besitz zu nehmen und zu verwahren. Sind mehrere Personen benannt, ist jede von ihnen dem Heim
gegenlber zur Entgegennahme der Gegensténde und Vornahme der Endabrechnung befugt.

§ 21 Schlussbestimmungen

(1) Eine etwaige Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieses Vertrages berlhrt die
Rechtswirksamkeit im Ubrigen nicht.
(2) Dem Vertrag sind folgende Anlagen beigeflgt, die Vertragsbestandteil sind:
- Unterkunft, Versplegung und Wascheversorgung, Anlage 0
- Informationen zur Datenverarbeitung gemaR Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), Anlage 01

- Gesonderte Vereinbarung gem. § 8 Absatz 4 WBVG iber den Ausschluss einer
Anpassungsverpflichtung bei veranderten Pflege- oder Betreuungsbedarfen, Anlage Nr. 02

- Auszige aus dem Landesrahmenvertrag fur Kurzzeitpflege Pflege gemal § 75 SGB XI,
Anlage Nr. 03a

- Einverstandniserklarung zum Austausch mit Bewohnerdaten zwischen der vom Heim beauftragten
Apotheke, Arzt und Einrichtung. Anlage Nr. 06

- Einwilligungserkléarung zur evtl. Fotodokumentation Anlage Nr. 07
- Rauchverbot RST, Anlage 9

Heimvertrag Kurzzeitpflege Pflegegrade 1 bis 5 Seite 10 von 11



RUdOl]{S' [ lﬁ‘ Gemeinniitzige Stiftung seit 1887 RST

Einrichtung fir Wohnen und Pflege alterer Menschen
www.rudolfstift.de

(3) Das Heim ist jederzeit bemuht, Streitigkeiten mit dem Bewohner, seinen Angehérigen oder
Betreuern einvernehmlich und im direkten Austausch oder tber die Bewohnervertretung oder auch
Uber die Heimaufsichtsbehorde beizulegen. Selbstverstandlich steht auch der ordentliche Rechtsweg
dem Bewohner jederzeit offen. Das Heim sieht davon ab und ist auch nicht verpflichtet, an
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbaucherschlichtungsstelle nach dem Verbraucher-
streitbeilegungsgesetz (VSBG) teilzunehmen.

Braunschweig, den

Altenheim Rudolfstift

Rudolfstr.21 in 38114 Braunschweig
in Vertretung und Vollmacht des Vorstandes

Leiter der Einrichtung / stellv. Heimleitung

(Bewohner) (Mitunterzeichner und Funktion)
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